RITA TAMMARO

Via Vasca Cozzolino 76, 80040, Pollena Trocchia NA | 3385461497 |

rita.tammaro@icl m

Sintesi professionale:

Studentessa appassionata di informatica, attualmente al terzo anno del corso di

Informatica presso I'Universita degli Studi di Napoli Parthenope, con una solida formazione
nel liceo scientifico E. Torricelli.

Ho sviluppato competenze in linguaggi di programmazione, analisi dei dati, gestione di
database e architettura dei sistemi informatici. Cerco opportunitd per applicare queste
conoscenze e contribuire a progetti innovativi nel settore dellinformatica.

Istruzione:

* Diploma scientifico
Liceo Scientifico-Classico E. Torricelli, Somma Vesuviana (NA)
Valutazione: 83/100 (2021)

= Corso friennale In Informatica
Universitd degli Studi di Napoli Parthenope
In corso

Esperienze lavorative:

+ Servizio Civile presso il Comune di Pollena Trocchia
Periodo: 16/09/2022 - 16/09/2023

Durante il mio servizio civile, ho lavorato allo sportello informativo, fornendo
assistenza e supporto agli utenti. Durante questa esperienza, ho avuto l'opportunité
di collaborare con colleghi provenienti da diversi settori @ ho imparato a gestire e
utilizzare programmi informatici specifici per le attivitd amministrative del Comune.
Ho dimostrato la mia capacita di lavorare in team, comunicare efficacemente e
adattarmi a nuovi strumenti informatici.

*  McDonald's
Periodo: 16/11/2023 - 26/12/2023

Durante il mio impiego presso McDonald's, ho sviluppato competenze pratiche
nellambito della gestione del servizio clienti e della collaborazione in un ambiente
veloce e dinamico. Ho affinato la mia abilitd nel gestire situazioni stressanti,
lavorare in team e garantire un servizio efficiente. Questa esperienza mi ha
insegnato limportanza della precisione e delfattenzione ai dettagli, ability che
ritengo cruciali nel contesto dellinformatica.

« Apple Retail - Specialist
Periodo: 01/07/2025 - 23/01/2026



Durante la mia esperienza presso Apple Retail ho ricoperto il ruolo di Specialist,
occupandomi della consulenza e vendita dei prodotti Apple. Ho supportato i
clienti nell'individuazione delle soluzioni pib adatte alle loro esigenze, illustrando
caratteristiche tecniche, servizi e accessori.

Ho sviluppato solide competenze di comunicazione, problem solving e customer
experience, lavorando in team in un ambiente altamente dinamico e orientato
agli obiettivi.

L'esperienza mi ha permesso di approfondire la conoscenza dell'ecosistema Apple
e di migliorare la mia capacitd di trasformare le esigenze dei clienti in soluzioni
concrete, mantenendo elevati standard di qualitd e attenzione al dettaglio.

Formazione aggiuntiva:

Corso iOS Foundation
Universita Parthenope - in collaborazione con Apple
Periodo:

* Corso base: 14/03/2024 - 2270472024
*  Corso avanzato: 13/01/2025 - 19/03/2025

Corso progettato da Apple per I'apprendimento delle basi del linguaggio Swift e dello
sviluppo di applicazioni iOS.

Corso AWS Academy

Universitd Parthenope - in collaborazione con Amazon
Periodo: 08/11/2024 - 04/04/2025

Corso che fornisce una preparazione completa alle certificazioni cloud e alle
competenze richieste nel settore del cloud computing.

Competenze tecniche:

+ Llinguaggio di programmazione: C, C++, Python
+  Sviluppo app iOS: Swiftul, SpriteKit

* Analisi dei dati: MATLAB

+  Gestione database: Oracle SQL, PL-SQL

¢ Programmazione web: HTML, CSS



